
 

Protokol pre odstúpenie od kúpnej zmluvy 
 

Kontaktné údaje:  

Meno a priezvisko: …......................................………………… …………..  

Adresa: ………………………………………………….....................................  

Telefonický kontakt: ………………………………………………………………….  

E-mail: ……………………………………………………………………………………….  

Číslo objednávky: ………………………………………………………………………  

Číslo faktúry: ……………………………………………………………………………..  

Číslo účtu na vrátenie čiastky: …………………………………………………….  

Dátum nákupu: ………………………………………………………………………….  

 

1. VRATENÝ TOVAR – NÁZOV (model, farba, rozmer) + KÓD PRODUKTU / POČET:  
-  
-  
-  
-  
-  
2. Poznámky zákazníka (požiadavka na vrátenie platby alebo výmenu tovaru):  
-  
-  
-  
 
 
Tovar odošlite prostredníctvom Slovenskej pošty na adresu:  
DEKODUM.SK, Hlavné 5, P.O. Box 4, 023 56 Makov  
Telefón: +421 (0) 951 946 419 
 
 
Dňa:            Podpis: 


